REPUBLIKA E KOSOVES

REPUBLIKA KOSOVO/ REPUBLIK OF KOSOVO
KESHILLI PROKURORIAL I KOSOVES/ TUZILACKI SAVET KOSOVA/KOSOVO PROSECUTORIAL COUNCIL

Késhilli Prokurorial i Kosovés, né pajtim me nenin 4.1.14 te Ligjit mbi Késhillin Prokurorial té
Kosovés dhe nenin 7 paragrafi 1.5 t€ Ligjit mbi Prokurorin e Shtetit, miraton né vijim:

RREGULLORE MBI MANDATIN, STRUKTUREN DHE FUNKSIONIMIN E ZYRES
PER MBROJTJE DHE NDIHME VIKTIMAVE

KAPITULLI I
DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi

Me kété rregullore pércaktohet mandati, funksionimi dhe struktura e Zyrés pér Mbrojtje dhe
Ndihmé Viktimave.

Neni 2
Pérkufizimet

1. Mbrojtés i viktimave— Pérfagésuesi i autorizuar i cili ka kompetencé pér: ta njoftuar palén e
démtuar pér t€ drejtat e tij/saj, dhe pérfagésimin e interesave té viktimés né procedurén né
prokurori dhe gjykaté; dhe kur éshté€ e nevojshme, e referon viktimén tek ofruesit tjeré té
shérbimeve. Mbrojtési i viktimave vepron né emér t€ viktimés kur €shté e nevojshme, dhe e
duhur pér ta ndaluar shkeljen e t€ drejtave t€ viktimés dhe pér t€ kérkuar veprim pér
garantimin e mbrojtjes s€ tyre.

2. Linjé ndihmeése-&shté numér telefonik publik dhe pa pagesé pér t’ua mundésuar viktimave
dhe publikut njé mekanizém konfidencial pér raportimin e veprave t€ ndryshme penale t€
abuzimit; pé€r informimin e viktimave dhe personave tjeré lidhur me t€ drejtat e tyre,
sigurimin e informatave t& nevojshme pér shérbimet ekzistuese dhe numrat kontaktues.

3. Viktimé- personi fizik t€ cilit ju &sht€ shkaktuar dém, pérfshiré démin fizik, mendor apo
emocional apo humbje ekonomike t€ shkaktuar drejtpérsédrejti nga vepra penale. Termi
viktimé gjithashtu pérfshin€ né raste t€ caktuar edhe anétarin e familjes apo mvartésit e



viktimés s€ drejtpérdrejté, si¢c definohen me Kodin e Procedurés Penale t& Republikés sé
Kosovés.

. Raste me prioritet: Kategorité e veprave penale, si¢ jané pércaktuar nga kryeprokurori i
shtetit, g€ duhet t€ marrin mbrojtje me prioritet. Aktualisht, kéto pérfshijné viktimat e dhunés
né€ familje, trafikimit me genie njerézore, abuzimit seksual dhe vrasjes.

. Kujdestaria: statusi i punés i mbrojtésit t& viktimave gé kérkon nga mbrojtési i viktimave qé
t€ jet€ n€ dispozicion 24 oré né dité pér té ofruar ndihmé pér viktimat né pajtim me kéto
procedura standarde t€ veprimit.

. Rast i hapur: rasti né t€ cilin ZMNV-ja apo mbrojtési i viktimave e pérfagéson viktimén e
krimit.

. Raporti ditor i incidentit (RDI):Dokument gé pérgatitet nga policia pér ta informuar
menagjmentin policor dhe agjencité tjera lidhur me aktivitetin kriminal né njé rajon té
caktuar pér ¢do dité.

KAPITULLI IT .
ROLI DHE STRUKTURA E ZMNV-SE

Neni 3
Mandati i Zyrés

. Shteti e ka pér obligim q& t’i mbrojé t€ drejtat e njeriut t& popullatés sé& saj. Ndjekja e rasteve
penale éshté pérgjegjési e shtetit. T drejtat t€ viktimave dhe kryerésve jané céshtje té
réndésishme gé duhet t€ merren né konsideraté nga sistemi gjyqésor. Shteti duhet té sigurojé
g€ t€ drejtat e njeriut t€ mos harrohen gjaté procedurave penale.

. ZMNYV éshté vendosur né kuadér t€ Zyrés sé Kryeprokurorit té€ shtetit. Kryeprokurori i shtetit
ka pérgjegjési primare pér t€ siguruar drejtési né ¢éshtjet penale. ZMNV-ja e ka pér obligim
g€ té sigurojé mbrojtje t€ t€ drejtave t& viktimave né sistemin e drejtésisé. Ky obligim
ekziston kryesisht gjaté procedurés sé hetimeve, ndjekjes dhe dénimit t€ njé kryerési. Ky
obligim i pérfshiné edhe rastet ku shteti, pérmes gjykatés mund t’i kufizojé t& drejtat dhe
privilegjet e kryerésit si rezultat i njé urdhri pér mbrojtje.

. ZMNV identifikon resurset pér t€ plotésuar nevojat e viktimave t& krimit dhe pér té nxitur
rehabilitimin e tyre. ZMNYV identifikon mangesité né shérbime dhe punon né bashképunim
dhe koordinim me ofruesit e tjeré t€ shérbimeve pér t€ plotésuar sa mé miré nevojat e
viktimave né€ bazé t€ ligjit né fuqi.

Neni 4
Struktura e zyrés

1. ZMNV é&shté zyré e pavarur brenda Zyrés sé Kryeprokurorit t€ shtetit. ZMNYV &shté
pérgjegjése pér t€ siguruar g€ politikat e ZMNV-sg t€ jené né pajtim me politikat e
Zyrés s€ Kryeprokurorit t€ shtetit dhe Késhillit Prokurorial.



2. Zyra e ZMNV-sé pérbéhet nga zyra gendore, zyret regjionale t& mbrojtésve té viktimave
si dhe zyra e linjés ndihmése.

3. Zyret regjionale t€ Mbrojtésve té viktimave jané té vendosura né 7 rajone brenda
Republikés s¢ Kosovés:

3.1 Prishtiné
3.2 Ferizaj
3.3 Mitrovicé
3.4 Prizren
3.5 Gjakové
3.6 Pej€ dhe
3.7 Gjilan.

Neni 5
Kriteret

1. Mbrojtésit e viktimave kérkohen g€ ta kené t€ kryer fakultetin juridik.

2. Zyrtarét e ZMNYV qé nuk i plot€sojné kriteret nga paragrafi (1) t€ kétij neni, pérjashtohen
nga ato kritere duke 1€né t€ kuptohet qé& kéto kritere do t& plotésohen brenda 3 viteve nga
data kur ky dokument hyn né fuqi.

3. Késhilli Prokurorial i Kosovés né bashképunim me Institutin Gjygésor t€ Kosovés harton
planprogramin specifik pér trajnimin e mbrojtésve t€ viktimave.

Neni 6
Detyrat e menagjerit t¢ ZMNYV

Menagjeri 1 ZMNV-s¢ éshté pérgjegjés pér menaxhim efektiv t€ burimeve dhe i nénshtrohet
mbikéqyrjes nga kryeprokurori i shtetit.

Neni 7
Detyrat e kordinatorit t¢ ZMNV

Nén mbikqyrjen e drejtpérdrejt t€ menagjerit t&¢ ZMNV, kordinatori i ZMNV-sé é&shté
pérgjegjés pér koordinimin dhe mbikqyrjen e punés s€ Mbrojtésve t€ Viktimave duke iu
ofruar késhilla dhe udhézime t€ nevojshme pér t€ siguruar bashképunim né mes t€ zyreve
rajonale dhe zyres gendrore t¢ ZMNV.



Neni 8
Detyrat e mbrojtésit té viktimave

Cdo zyre rajonale t€ mbrojtésve té viktimave ka njé Mbikéqyrés , i cili kordinon punén e
mbrojtésve t€ viktimave né até rajon dhe raporton pérmes kordinatorit t&¢ ZMNV né zyrén
gendrore t&€ ZMNV.

Detyra kryesore e mbrojtésit t& viktimave &shté qé t’i mbrojé té drejtat e viktimés sé
krimit né sistemin e drejtésisé.

Mbrojtési i viktimave ndérhyn né emér t€ viktimés, pér t’i mbrojtur t& drejtat e viktimés
gjaté procedurés sé hetimit, ndjekjes dhe dénimit t€ njé rasti penal.

Mbrojtési i viktimave i ndihmon viktimat e krimit pér t€ kérkuar mbrojtje nga shteti. Kjo
pérfshin€ parashtrimin e kérkesave pér urdhra mbrojtés, masa hetimore dhe intervenim té
gjykatés pér t’i ruajtur interesat e viktimés né ¢éshtjet q& dalin nga vepra penale.
Mbrojtési i viktimave i késhillon viktimat e krimit pér t& drejtat e tyre.

Mbrojtési i viktimave i késhillon viktimat e krimit pér shérbimet shtetérore né
dispozicion, i udhézon viktimat tek autoriteti i duhur pér t’i pranuar ato shérbime dhe
ndihmon né bashkérendimin e atyre aktiviteteve.

Mbrojtési i viktimave i informon dhe sensibilizon akterét shtetéror dhe publikun pérkitazi

me t€ drejtat e viktimave.

Neni 9
Detyrat e operatorit té linjés ndihmése
Linja ndihmése éshté linjé publike pa pagesé né kuadér té ZNMV-sg, e cila ka pér
detyré té ofrojé informata, késhilla dhe udhézime pér viktimat dhe personat tjeré té

interesuar si dhe referim té rasteve tek institucionet pérkatése.

Linja ndihmése ofron mundésin pér gytetarét dhe pér viktimat gé t'i raportojné
krimet.

Numri telefonik i linjés ndihmése éshté pa pagesé pér té gjithé personat qé thérrasin
né kété numér.

3.1 Informatat qé jepen né linjén ndihmése jané konfidenciale dhe operatorét e linjés
ndihmése e kané pér obligim qé ta ruajné fshehtésiné e informatave.

Detyrat e operatorit té linjés ndihmése:

4.1 Pranimi i informatave:



i.  Operatoriilinjés ndihmése pranon informatat e ofruara nga thirrési;

ii. Operatori i linjés ndihmése regjistron té gjitha thirrjet dhe informatat e
pranuara nga thirrési.

4.2 Ofrimi i informatave:

i.  Personave té cilét thérrasin né linjén ndihmése u ofrohen informata pér
té ndihmuar né identifikimin e llojeve té ndryshme té abuzimeve. Kjo informaté
mund t’iu sigurohet personave té& ndryshém, pérfshiré por duke mos u kufizuar
né viktimat e krimit, viktimat e supozuara apo potenciale, mediave, organizatat
ndérkombétare, 0JQ-t€, dhe qytetarét né pérgjithési.

1i. Sipas nevojés ofron késhillim pér personat e interesuar;
iii. Jep udhézime té nevojshme pér siguri té viktimés dhe viktimave potenciale;
iv. Personave qé telefonojné né linjen ndihmése u japin informata dhe numrat e

nevojshém kontaktues.

4.3 Referimi:

1. Kur personi kérkon ndihmég, operatori i linjés ndihmése e referon thirrjen Policisé
s€ Kosovés pér ofrimin e ndihmés sé métutjeshme.
ii. Referimi i rastit do té pérfshijé té gjitha informatat e pranuara dhe sipas nevojés

té udhézojé edhe angazhimin e shérbimeve tjera si psh. ambulancés dhe/apo
shérbimin e zjarrfikésve, et;.
iii. Operatori do té regjistrojé té gjitha referimet e béra né institucionet apo
agjencité tjera.
4.4 Operimi i linjés ndihmése:

1. Linja ndihmése funksionon 24 oré né dité gjaté 7 ditéve té javés.
ii. Linja ndihmése mund té angazhojé studenté praktikant nga universitetet e
Kosovés.

4.5 Doracaku i linjés ndihmése, baza e t€ dhénave dhe formulari pér raportim
tremujor shérbejné si shtojcé e kétij dokumenti.

Neni 10
Vlerésimi i performancés

Vlerésimi i performancés pér secilin mbrojtés t€ viktimave dhe zyrtar tjeré t& ZMNV-
sébéhet pér ¢do vit nga menagjmenti i ZMNV-s¢, né€ pajtim me ligjin pér shérbimin civil.

Menagjmenti i ZMNV-s¢ mund t¢ kérkojé nga Kryeprokurori i regjionit pérkatés
komente me shkrim mbi punén e mbrojtésit t€ viktimave g€ punon né até regjion.

Pérshtatshmérisht, menagjmenti i ZMNV-s¢ do t’i pérfshij¢ komentet né vlerésimet e
performancés s€ secilit mbrojtés t€ viktimave.

Vlerésimi i performancés pér menaxherin eZMNV-s€ béhet nga Kryeprokurori i Shtetit .

Veprimet disiplinore i raportohen Komisionit Disiplinor brenda Zyrés s¢ Kryeprokurorit
té Shtetit.



Neni 11
Inspektimet

1. Menagjmenti i ZMNV do t& béjé inspektime periodike t€ zyrave rajonale t€ mbrojtésve té
viktimave.

2. Inspektimi pérfshiné por nuk kufizohet né:
2.1 Inspektim té dosjeve;

2.2 Pjes€marrje né€ seanca t€ intervistimit t€ viktimave apo seanca tjera gjyqésore, etj.

Neni 12
Ankesat ndaj shérbimeve té mbrojtésve té viktimave

NE€ rastet kur viktima &€shté e pakénaqur me pérfagésimin nga mbrojtési i viktimave, ai/ajo ka té
drejté t€ parages ankesén pran€ zyres gendrore t&€ ZMNV-sé.

KAPITULLI IIT_
ORGANIZIMI IPUNES SE ZMNV

Neni 13
Caktimi i rasteve

1. Rastet i caktohen mbrojtésve t€ viktimave sipas rajonit né té cilin ka ndodhur vepra.

2. Kurdo q¢€ éshté e mundshme, rasti i caktohet mbrojtésit t€ viktimave i cili ka asistuar né até
rast.

3. Nése rasti kérkon ndihmé t€ menjéhershme nga mbrojtési i viktimave ai rast mund t’i
caktohet mbrojtésit t€ viktimave i cili €sht€ kujdestar.

Neni 14
Pérjashtimet

1. NE rastet kur viktima e ka njé rast t€ hapur, pérfaqésimi i viktimés né rastin e ri do té
béhet nga mbrojtési i viktimave i cili €sht€ caktuar pér rastin e hapur.

2. Ng rastet kur mbrojtési i viktimave éshté i rrezikuar apo i kércénuar nga kryesi , at€heré
menagjmenti i ZMNV-s¢ shqyrton nevojén pér caktimin enjé mbrojtési té€ viktimave nga
regjioni tjetér. Kércénimi ndaj mbrojtésit t€ viktimave duhet raportuar né pajtim me
procedurat e pércaktuara nga Késhilli Prokurorial i Kosovés.



Ashtu si¢ pércaktohet nga menagjmenti i ZMNV-sg.
Caktimi i rasteve koordinohet nga secila zyré rajonale e mbrojtésve t€ viktimave.

Mbrojtési i viktimave &shté pérgjegjés pér raportimin lidhur me rastet e caktuara te
menagjmenti i ZMNV-sg.

Menagjmenti i ZMNV-sg €sht€ pérgjegjés pér monitorimin e ngarkesés me puné té€ secilit
mbrojté€s t€ viktimave dhe pér rregullimin e rrotacionit t€ caktimit t€ rasteve pér té
siguruar shpérndarje t€ barabarté t€ punés ndérmjet mbrojtésve t€ viktimave.

Si pjes€ e monitorimit t€ ngarkes€s me puné pér secilin mbrojt€s t€ viktimave,
menagjmenti do ta merr parasysh:

7.1 Natyrén e rasteve;

7.2 Cilésiné e reagimit;

7.3 Numrin e rasteve;

7.4 Kualifikimet e njé€ mbrojtési t€ caktuar t€ viktimave dhe

7.5 Rrethanat tjera relevante

Neni 15
Delegimi i rasteve
Kur nj€ zyre regjionale ka mungesé té t€ burimeve t€ nevojshme, ajo kérkon ndihmé nga
zyra kryesore né€ Prishting, pér t€ deleguar mbrojtés t€ viktimave nga njé€ rajon tjetér,
kurdo g€ €shté e mundshme.
Rastet duhet té€ delegohen nga njéra zyre regjionale né tjetrén nése viktima ka ndérruar

vendgéndrimin.

Neni 16
Ruajtja e Iéndéve

Regjistrimi dhe ruajtja e 1éndéve nga mbrojtésit e viktimave béhet né pajtueshméri me
rregulloren e pércaktuar nga KPK.

Léndét duhet t€ ruhen né kopje t€ shkruar dhe elektronike.Kopja elektronike duhet t€
mbahet nga Mbrojtési i viktimave pér nevojén e tij.

Léndét ruhen ndaras pérpersonat t€ mitur dhe personat madhor.



Neni 17
Raportimi

ZMNV ka pér obligim q& t’i respektojé rregullat e Késhillit Prokurorial t&¢ Kosovés pér
raportim.

ZMNV harton raporte t& rregullta, tremujore dhe vijetore.

MYV harton raporte javore:

3.1 Raportet javore pérfshijné emrin e MV-sg, rajonin ku éshté caktuar, numrin e rasteve té
reja pér at€ javé, njé pasqyrim t€ secilit rast t€ ri, paraqgitjet né gjykaté, numrin dhe
natyrén e parashtresave né gjykat€, numrin e urdhrave mbrojtés té kérkuar, dhe
pjesémarrjen né trajnime. Formulari 2 i bashkéngjiten raporteve javore.

3.2 Formulari 1 dhe 3 pérdoret pér menaxhim té rasteve dhe né ruhen dosjen e rastit

3.3 Raportet javore i dorézohen menagjmentit t&¢ ZMNV-sé pér raportim, informim dhe
rishikim.

Mbrojtési i viktimave i dokumenton kontaktet/tentimet pér kontaktim dhe veprimet e
ndérmarra/shérbimet pér secilin rast.

Neni 18
Ankesat pér shérbimet e ofruara nga institucionet apo ofrues tjeré té shérbimeve

1. NE rast se mbrojtési i viktimave e identifikon njé mangési né shérbimet e ofruara nga
ndonjé institucion tjetér shtetéror e q€ ka pasur ndikim negativ né mbrojtjen e t&
drejtave t€ viktimés, mbrojtési i viktimave i paraget raport me shkrim menagjmentit t&
ZMNV-s¢ lidhur me natyrén e asaj manggsie.

2. Menagjmenti i ZMNV-s€ komunikon me autoritetet pérkatése pér t’i korrigjuar shkeljet e
té drejtave t€ viktimés.

3. Mbrojtési i viktimave e udhézon viktimén tek autoriteti i dubur pér t€ béré ankesé
formale lidhur me ofruesin e shérbimit.

KAPITULLI IV
KODI I ETIKES

Neni 19
Statusi i zyrtaréve té ZMNV

Punonjésit € ZMNV-s€ jané shérbyes civil dhe si t€ tillé obligohen nga kodi i etikés sé
shérbyesve civil, kodi i etikés s€ punonjésve mbéshtetés té sistemit prokurorial. Pér shkak té
specifikave t€ vecanta t€ punés s€ tyre, mbrojtésit e viktimave duhet tu pérmbahen edhe disa
standardeve t€ vecanta nga neni 20 i kétij dokumenti.



Neni 20
Standardet e vecanta etike pér anétarét e ZMNV-sé

Pérkushtimi ndaj viktimave:

1.1. Mbrojtésit e viktimave duhet t'iu shérbejné t& gjitha viktimave me pérkushtim,
besueshméri dhe vendosméri, me kompetencé dhe shkathtési profesionale.

1.2. Mbrojtésit e viktimave duhet té sillen né ményré té singerté dhe té besueshme.

1.3. Mbrojtésit e viktimave duhet t’i sqarojné dhe t& sigurojné informata té plota dhe té sakta
lidhur me shérbimet g€ jané né dispozicion pér viktimat.

Mosdiskriminimi: y

2.1 Mbrojtésit e viktimave e respektojné dinjitetin dhe té drejtat e té gjitha viktimave.

2.2 Mbrojtésit e viktimave nuk duhet t€ diskriminojné mbi bazé t€ racés, nacionalitetit,
gjinis€, orientimit seksual, moshés, statusit martesor etj.

E drejta e viktimés pér vetpércaktim:

3.1 Mbrojtési i1 viktimave nuk do ta imponojé gjykimin e tij/saj tek viktima, pérfshiré t&
drejtén e viktimés pér t’i refuzuar shérbimet né ¢farédo kohe pavarésisht nga situata.
3.2 Mbrojtési i viktimave nuk i béné€ presion viktimés pér pranimin e shérbimeve.

Fshehtésia (konfidencialiteti) e informatave personale té viktimés:

4.1 Mbrojtési i viktimave duhet ta respektojé privatésing e viktimés dhe t’i mbajé t& fshehta
t€ gjitha informatat e pranuara gjaté dhénies s€ shérbimit profesional.

4.2 Mbrojtésit e viktimave nuk duhet t’i ndajné informatat personale t& klientéve me ata t€
cilét nuk kang as leje t&€ duhur e as nevojé pér t’i ditur ato.

4.3 Mbrojtésit e viktimave kané pérgjegjési pér t’i informuar viktimat lidhur me kufizimet e
fshehtésis€¢ s€ informatave n€ ndonj€ situaté t€ caktuar, arsyet e marrjes s€ informatave
specifike dhe ményrén se si do t€ pérdoren ato.

Premtimet pér viktimén:

5.1 Mbrojtésit e viktimave nuk duhet t€ japin kurrfaré garancie lidhur me pérfundimet
ligjore apo kompensimin financiar.



6.

7.

Konflikti i interesit:

6.1 Standardi:
i. Mbrojtési i viktimave nuk e pérfagéson viktimén nése pérfagésimi pérfshing
konflikt t€ njékohshém t€ interesit apo konflikt té paraparé né dispozitat e nenit 45
paragrafit 3 t& KPP-s¢.

ii. Konflikti i njekohshém i interesit ekziston kur:

iii. pérfagésimi i njé viktime do t€ jeté né kundérshtim té drejtpérdrejté me njé
viktimé tjetér, apo

1v. ekziston rrezik i shprehur q€ pérfaqésimi i njé apo mé shumé viktimave do té jeté

1 kufizuar né€ masé thelb&sore nga pérgjegjésité qé mbrojtési i ka ndaj njé viktime
tjetér, ish viktime, apo personi tjetér, apo nga interesi personal i mbrojtésit.

6.2 N€ rast t€ konfliktit t€ interesit si ai i paraparé mé larté né paragrafin 6.1 t& kétij neni,

Mbrojtési i viktimave do t’i respektojé procedurat e renditura mé poshté:

i. Nése ekziston ndonjé konflikt i interesit ndérmjet dy viktimave, mbrojtési i
viktimave duhet t€ veproj¢ n¢ ményrén mé t€ miré né emér t€ njérés viktime,
vetém pasi ta ket€ referuar viktimén tjetér te mbrojtési tjetér i kualifikuar i
viktimave, pér t’i pranuar shérbimet.

6.1 Mbrojtési i viktimave siguron informata t€ plota dhe t€ sakta lidhur me rastin kur ta
referoj€ até te njé mbrojtés tjetér i kualifikuar.

6.2 NE€ rast se viktima béhet i/e akuzuar pé€rmes kryerjes sé€ njé vepre penale kundér
personit ndaj t€ cilit viktima ka béré pretendime penale, at€heré statusi i atij personi
ndryshon nga viktima né t€ pandehur. Né raste té tilla, viktima, tani i pandehuri, nuk ka
me t€ drejté g€ t’i pranojé shérbimet e ZMNV-sé.

Kompetenca profesionale

7.1 Mbrojtési i viktimave duhet t€ métojé t€ béhet dhe t&€ mbetet ekspert né praktikén
profesionale dhe kryerjen e funksioneve profesionale.

7.2 Mbrojtésit e viktimave nuk duhet t€ ofrojné ndihmé jashté fushéveprimit t€ pozités s€
tyre.

7.3 Mbrojtésit e viktimave nuk duhet ta marrin si t€ vetén njohurin€ q€ e kané fituar nga njé
burim tjetér; dhe mbrojtésit e viktimave nuk duhet t’i shtrembérojné informatat g€ i
jepen njé viktime.

7.4 Mbrojtésit e viktimave duhet t€ jené né dijeni dhe t€ ken€ njohuri pér kulturat e
ndryshme qé& do t’i hasin dhe ményrén se si t€ bashkéveprojné me viktimat nga kulturat
tjera.

7.5 Roli dhe kompetenca e mbrojtésit té viktimave né proceduré penale jané pérkufizuar dhe
kufizuar né bazg¢ t€¢ KPP-sé.

7.6 Mbrojtési i viktimave nuk mund t€ kryejé asnjé veprim n€ emér t€ viktimés nése ai
veprim mund ta pengojé procesin gjyqésor apo ta rrezikoj hetimin, arrestimin apo
ndjekjen e t€ dyshuarit.



Neni 21
Procedurat standarde té Veprimit

1. Kryeprokurori i Shtetit do t€ 1éshojé udhézim té detyrueshém mbi procedurat standarde &
veprimit lidhur me zbatimin e késaj Rregullore dhe dispozitave t& aplikueshme ligjore
mbi mbrojtjen efikase té t€ drejtave t& viktimave t& krimit.

2. Prosedurat standarde te veprimit do te jené t& obligueshme pér zbatim nga té gjithé
personeli i ZMNV dhe prokurorét e shtetit.

Neni 22
Ndryshimi dhe Plotésimi i Rregullorés

Ndryshimi dhe plotésimi i késaj rregulloreje béhet né ményrén dhe procedurén e njéjté
me té cilén éshté nxjerr.

Neni 23
Hyrja né fuqi

Kjo Rregullore hyn né fuqi ditén e miratimit nga Késhilli Prokurorial i Kosovés.

Miratuar me daté ___/__ /2013
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