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Tuzilacki Savet Kosova, shodno ¢lanu 7. stav |. podstav 1.31. Zakona br. 06/L056 o
TuzilaCckom Savetu Kosova, ¢lanu 2. stav 3. i ¢lanu 52. stav 19. Zakona br. 08/L-197 za
Javne Sluzbenike, na sastanku odrzanom 25.11.2024. godine odobrava:

Pravilnik br. 10/2024 O
OCENJIVANJU REZULTATA RADA ADMINISTRATIVNOG OSOBLJA
TUZILACKOG SISTEMA

Clan 1
Svrha

Ovaj pravilnik odreduje kriterijjume 1 procedure za ocenjivanje rezultata rada
administrativnog osoblja u tuzilackom sistemu Republike Kosovo.

Clan 2.
Delatnost

1. Odredbe ovog Pravilnika primenjuju se na sve administrativno osoblje
tuzilackog sistema Republike Kosovo.

2. Izuzev stava 1. ovog ¢lana, odredbe ovog pravilnika se ne primenjuju na sledeca
radna mesta: Generalni Direktor STSK-a i Direktor JRPT-a.

Clan 3.
Definicije i skracenice

Pojmovi koji se koriste u ovom pravilniku imaju sledece znacenje:

1. Ocenjivanje u¢inka, podrazumeva proces ocenjivanja ostvarivanja radnih

ciljeva za sve administrativno osoblje i procenjivanje njihovih vestina, u cilju

postizanja ciljeva;

2. Strucne sposobnosti i veStine - podrazumeva kvalitetnu realizaciju rada i u u

okviru odredenih rokova, poStuju¢i radnu etiku, pokazujuéi interesovanje za

ispunjenje radnih zadataka.

3. Ocenjeni — sluzbenik koji se podvrgne ocenjivanju rezultata rada;

4. Ocenjivac¢ - neposredni rukovodilac administrativnog osoblja, koji ocenjuje
rezultate njegovog rada;

5. Ocenjeni Period - oznacava period za koji se ocenjuju rezultati rada
administrativnog osoblja i obuhvata period od 1. januara do 31. decembra;



6. Period ocenjivanja - oznacava period u kojem se sprovodi postupak ocenjivanja
rezultata na radu i traje od 1. do 31. decembra procenjene godine;

7. Administrativno osoblje - zaposleni u administraciji tuzilackog sistema Republike
Kosovo;

8. Tuzilacki sistem - obuhvata Tuzilacki Savet 1 Drzavnog TuZioca.

9. JLJR - Jedinica za Ljudske Resurse.

Clan 4.
Osnova za ocenjivanje rezultata na radu

1. Ocenjivanje rezultata na radu zasnivaju se na

1.1. ostvarivanje ciljeva odredenih pojedinacnim godi$njim planom, ispunjavanje radnih
zadataka u skladu sa odgovaraju¢im opisom poslova, ciljeva jedinice i tuzilackog
sistema, kao i obavljanje drugih poslova koje odredi neposredni rukovodilac;

1.2. Profesionalne vestine i li¢ne veStine koje pokazuje administrativno osoblje tokom
vrSenja duznosti.

Clan 5.
Ocenjivanje na osnovu ciljeva rada

2. Ciljevi su prioriteti rada administrativnog osoblja i ukljucuju aktivnosti koje treba
sprovesti do kraja procenjenog perioda.

3. Odredivanje ciljeva vrsi se u pisanoj formi od strane neposrednog rukovodiocac u
saradnji sa administrativnim osobljem, u januaru svake godine, zajedno sa planom rada
za postizanje ovih ciljeva ili u prva tri (3) meseca od imenovanja administrativnog
osoblja zaposlenog u tuzilackom sistemu.

4. Plan rada moze pregledati direktni rukovodilac 1 u saradnji sa administrativnim
osobljem.

5. Procena ostvarenja ciljeva od strane administrativnog osoblja vr$i se na osnovu
godisnjeg plana rada (izradenog u skladu sa prioritetima odredenim od strane tuzilackog
sistema, odnosno od strane organizacione jedinice gde spada administrativno osoblje) i
opisa njegovih radnih zadataka .

Clan 6.
Ocenjivanje na osnovu sposobnosti administrativnog osoblja

Sposobnosti administrativnog osoblja uklju¢uju profesionalne sposobnosti i li¢ne
sposobnosti koje pokazuju tokom obavljanja duznosti i vrSenja odgovornosti na poslu.

2. Ocenjivanje sposobnosti administrativnog osoblja zasniva se na:



2.1. Profesionalne sposobnosti upravljanja, gde ukljuéuju sposobnosti za:

2.1.1. planiranje i organizovanje;
2.1.2. motivaciju (razvoj) i nepristrasano tretiranje osoblja;

2.1.3. odlucivanje.

2.2. Li¢ne vestine 1 sposobnosti, ukljucujuci:

2.2.1. stru¢no i tehni¢ko znanje;

2.2.2. inicijativa i kreativnost;

2.2.3. rad u grupi;

2.2.4. komunikativne i reprezentativne vestine;
2.2.5. efikasnost u radu.

Clan 7.
Procena administrativnog osoblja

1. Postupak ocenjivanja rezultata na radu sprovodi se popunjavanjem formulara za
ocenjivanje, odvijanjem intervjua za ocenjivanje i potvrdivanjem rezultata ocenjivanja.

2 Ocenjivanje rezultata na radu administrativnog osoblja vrsi se za periodi¢ne periode
kao Sto sledi:

2.1. Administrativno osoblje koje ima trajno imenovanje, period procene je jedna (1)
godina, koja pocinje od 1 januara i zavrSava se 31 decembra, dok se procena vrsi do
poslednjeg dana meseca februar naredne godine za prethodnu godinu;

2.2. Administrativno osoblje koje ima ugovor o radu na odredeno vreme, period
eocenjivanja je 1/6 vremena vaZenja ugovora.

3. Ocenjivanje rezultata rada za redovan period obuhvata postizanje ciljeva,
profesionalnih sposobnosti kao i licnih veStina 1 sposobnosti administrativnog osoblja
na osnovu jednog procesa gde ukljucuje:

3.1. Sastanak na kojem se razgovara o postizanju ciljeva i postignutih rezultata; 3.2.
procena (ocena) ciljeva, profesionalnih sposobnosti, kao i li¢nih vestina i
sposobnosti;

3.3.potvrdivanje procene od strane procenjenog.

4. Ukoliko se administrativno osoblje ocenjuje ocenom ,neprihvatljivo* treba se
podvrgnuti posebnom ocenjivanju.

5. Period posebnog ocenjivanja je koliko polovina perioda periodi¢nog ocenjivanja,
odredeno na osnovu stava 2 tacka 21 ovog
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6. Postavljanje ciljeva i proces ocenjivanja za posebnu procenu vrsi se isto kao i za redovno
ocenjivanje.

Clan 8.
Sastanak radi razgovora o postizanju ciljeva i postignutih rezultata

1. Procenitelj obavestava ocenjenog najmanje tri (3) radnih dana ranije o datumu,
vremenu, mestu sastanka kao i Salje obrazac za procenu, koji je on popunio.

2. Tokom sastanka, procenjeno lice razgovara sa rukovodiocem u vezi sa procenom i
ima pravo da u roku od pet (5) kalendarskih dana dostavlja svoju saglasnosti ili nesaglasnost
0 procenu ciljeva ili sposobnosti ida argumentujei svoje eventualno neslaganje.

3. Ocenilac moze uzeti u obzir argumente ocenjenog i da promeni obavljenje procene.
4. Ukoliko se strane usaglase oko procene, one potpisuju obrazac, koji se Salje JLIR-u
Clan 9.

Ocene Procene Uéinka

1. Ocenjivanje o postizanjo ciljeva rada ¢ini 60% kona¢nog rezultata ocenjivanja, dok
procena sposobnosti administrativnog osoblja ¢ini 40% kona¢nog rezultata ocenjivanja.

2. Ciljevi i sposobnosti se ocenjuju ocenama od 1 dana do 5. Konacni rezultat procene
izraCunava se prema dobijenom proseku i odrazava se na sledeci nacin:
2.1. Od 1 do manje od 1,5 podrazumeva "neprihvatljivo;
2.2.0d 1,5 do manje od 2,5 podrazumeva ,,ima potrebu za poboljSanjem*;
2.3.0d 2,5 do manje od 3,5 podrazumeva ,,ispunjava ocekivanja“;
2.4. Od 3,5 do manje od 4,5 podrazumeva ,,prevazilazi o¢ekivanja“;
2.5.0d 4,5 do do 5 podrazumeva ,,izvanredno postignuce*.

3. Znacenje ocena kao u stavu 1 ovog ¢lana je sledece:

3.1.,,Jzvanredno postignuée* - ocenjuje se administrativno osoblje, koje ne samo da je
ostvarilo sve ciljeve rada, ve¢ je takode pokazalo i radne sposobnosti koje prevazilaze
sva oc¢ekivanja. Takode, administrativno osoblje je u velikoj meri doprineo postizanju
ciljeva tuzilackog sistema i ukupnom uc¢inku odgovarajuce jedinice;

3.2.,,prevazilazi ocekivanja“ - ocenjuje se administrativno osoblje, koje ne samo da je
postiglo sve ciljeve rada, ve¢ je pokazalo i radne sposobnosti koje prevazilaze
oc¢ekivanja kao 1 doprinelo je postizanju ciljeva i ukupnom ucinku odgovarajuce
jedinice;
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3.3.,,0stvaruje oc¢ekivanja*“- ocenjuje se administrativno osoblje, koje je ostvarilo sve
ciljeve rada i pokazalo oc¢ekivane sposobnosti rada odgovarajuce jedinice;

3.4.,,ima potrebu za poboljSanjem* - ocenjuje se administrativno osoblje, koje je
ostvarilo samo neke od ciljeva rada i pokazalo sposobnost ispod o¢ekivanja. Njegov
doprinos nije uticao, ili je samo delimi¢no uticao na postizanje ciljeva i opSteg uc¢inka
odgovarajuce jedinice;

3.5.,,neprihvatljivo* - ocenjuje se administrativno osoblje, koje nije ostvarilo vecinu
ciljeva (tj. veéinu aktivnosti) i koje je pokazalo li¢nu sposobnost i kvalitet ispod
oc¢ekivanja. Njihov doprinos je uticao na neuspeh u postizanju ciljeva i ukupnog
ucinka odgovarajuce jedinice.

4. Prosecna ocena ciljeva izraCunava se prikupljanjem ocena svih procenjenih
ciljeva i deljenjem sa brojem procenjenih ciljeva.

5. P
rosecan broj profesionalnih ponasanja (sposobnosti) izracunava se prikupljanjem ocena
svih procenjenih sposobnosti i deljenjem sa brojem procenjenih vestina.

6. Ukupna ocena se izracunava prikupljanjem Sezdeset posto (60%) pomnozeno sa 60
i podeljeno sa 100 prosecne ocene ciljeva i ¢etrdeset posto (40%) pomnozeno sa 40 i
podeljeno sa 100 prose¢ne ocene sposobnosti.

7. Administrativno osoblje koje je ocenjeno nivoima ,,ima potrebu za poboljSanje i
»heprihvatljivo* ne moze da aplicira za kretanje unutar kategorije i za interni konkurs
za jednu viSu poziciju od pozicije koju ima.

Clan 10.
Ocenjivanje napretka koji je postignut tokom perioda ocenjivanja

Rukovodilac, najmanje jednom tokom perioda ocenjivanja i/ili, kad god to smatra
neophodnim, odrzava sastanke sa administrativnim osobljem kako bi pregledao postignuti
napredak u postizanju definisanih ciljeva, profesionalno ponasanje i o pruzanju predloga za
potrebna poboljSanja.

Clan 11.
Popunjavanje obrasca za procenu

1. Obrazac ocenjivanja rezultata na radu popunjava ocenjivac, na osnovu dobijenih
podataka tokom ocenjenog perioda u vezi sa postizanjem ciljeva i sposobnosti
ocenjivaca.

2. Za svaki cilj ili sposobnost administrativnog osoblja ocenjeno sa ocenama 1 i 5,
ocenitelj mora opravdati i argumentirati svoju odluku, popunjavanjem dela za
komentare u obrascu za ocenjivanje,

3. Kopija obrasca za ocenjivanje se dostavlja ocenjenom, dok se original ocenjivanja
dostavlja u dosije ocenjenog administrativnog osoblja.



Clan 12.
Posebni sluc¢ajevi o proceni ucinka

1. Ocenjivanje rezultata rada administrativnog osoblja moze se vr$iti i van
perioda ocenjivanja, u slucaju: otkaza, transfera, obustave, raduzenosti ili prestanka radnog
odnosa.

2. Administrativno osoblje, ¢ije je radno mjesto u tuzilackom sistemu potvrdeno, nakon
zavrSavanja probnog rada, ocenjuje se za preostali deo kalendarske godine u
skladu sa odredbama ovog Pravilnika i uzimajuéi u obzir i ocenu probnog rada.

3. Ako ocenitelj, daje otkaz, se transferuje, se unapreduje ili dostize starosnu granicu za
penzionisanje, duzan je da proceni svoje podredene van perioda
ocenjivanja, dok ocenjivanje za preostali period do kraja godine vrsi sledeéi ocenitelj.

Clan 13.
Identifikovanje potreba za obukom

1. Ocenjivac, na osnovu sposobnosti koje je pokazalo administrativno osoblje i procene
istih, daje svoje primedbe o potrebi povecanja sposobnosti administrativnog osoblja,
navode¢i u pojedinanom obrascu obuke, za oblasti u kojima postoji potreba za
poboljsanjem.

2. U slucaju da je administrativno osoblje nakon perioda procene procenjeno na
nivoima ,,ima potrebu za poboljSanjem* 1 ,,neprihvatljivo®, neposredni rukovodilac u
saradnji sa JLJR odobrava spisak obaveznih modula obuke, koje administrativno osoblje
mora da prati naredne godine.

3. JLJR prikuplja sve podatke za potrebe obuke administrativnog osoblja tuzilackog
sistema.

Clan 14.
Uloga JLJR-a

1. JLJR pruza strucnu, tehnicku i administrativnu podrSku za proces procene rezultata rada
1 odgovorna je za sledeca pitanja:

1.1. unapred obavestiti sve uc¢esnike u procesu ocenjivanja

(nadzornog i ocenjenog) o rokovima svake faze i njegovom procesu ocenjivanja; 1.2.
Salje obrazac ocenjivanja kod ocenjenog najmanje (15) dana

pre pocetka perioda procene za njihovo popunjavanje;
1.3. Priprema smernica za proces ocenjivanja i usmerava ucesnike za proces ocenjivanja,

6.



1.4. Tokom perioda ocenjivanja identifikuje potrebe o0 modulima obuke, koje imaju za
cilj podizanje rezultata na radu 1 poboljSanje profesionalnog ponasanja
administrativnog osoblja, kao Sto je definisano ¢lanom 1.3 ovog pravilnika.

2. Nakon odvijanja postupka ocenjivanja, JLJR sastavlja zbirni izvjestaj o rezultatima
ocenjivanja administrativnog osoblja u tuzilackom sistemu i dostavlja
Generalnom Direktoru STSK najkasnije do 30 januara naredne kalendarske godine.

Clan 15.
Profesionalna insuficijencija

Pod profesionalnom insuficijencijom podrazumeva se potpuni nedostatak sposobnosti
zaposlenog za ispunjavanje radnih obaveza vezanih za njegovo radno mesto, ponovljeni
nedostatak tacnosti 1 posvecenosti ponovljenom nedostatku stru¢nog usavrSavanja u
realizaciji obaveza.

2. Administrativno osoblje koje, i pored preduzetih mera u skladu sa stavom 1 i 2 ¢lana
13 ovog pravilnika, ocenjuje se dve (2) uzastopne godine sa ,,neprihvatljivim®, smatra
se da ima profesionalnu insuficijenciju.

3. Iniciranje i izriCena mera za procenu profesionalne insuficijencije vrsi se od strane
neposrednog rukovodioca uz saglasnost Glavnog Administrativnog Sluzbenika.

4. Mere koje se mogu izre¢i administrativnom osoblju za profesionalnu insuficijenciju su:
4.1. Obavezno pohadanje obuka za poboljsanje profesionalnih sposobnosti;

4.2 Premestanje su jednu drugu poziciju i

4.3.Iniciranje postupaka u Disciplinskoj Komisiji.

Clan 16.
Pravo na Zalbu.

1. Ako je ocenjeni nezadovoljan konacnom ocenom nadzornog, ima pravo na Zalbu u
Nezavisnom Nadzornom Odboru Civilne Sluzbe.

2. Rok za podnosenje prigovora kao $to je navedeno u stav 1 ovog ¢lana je trideset (30)
dana od dana prijmanja obrasca za ocenjivanje od strane zaposlenog.



Clan 17
Obrazci

Obrazac za ocenu rezultata rada administrativnog osoblja (Obrazac 1) i pojedina¢ni obrazac za
obuku (Obrazac 2) su sastavni deo ovog pravilnika.

Clan 18.
Prelazne odredbe

Pre stupanja na snagu ovog Pravilnika, administrativno osoblje ocenjeno sa odli¢nim nivoom
ima isto znacenje kao i ocena ,izvanredno postignuce®.

Clan 19.
Stupanje na snagu

Ovaj Pravilnik stupa na snagu na dan odobrenja od strane Tuzilackog Saveta Kosova.

Ardian Hajdaraj
Pristina, dana25 novembar 2024

Predsedavajuéi Tuzilackog Saveta Kosova



